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ACTA N° 068

FECHA: Bogota, 14/06/2024
HORA: 2:00 pm
LUGAR: Centro Cuidado Transitorio Cundinamarca

TEMA: Apertura buzén de sugerencias.

ASISTENTES: Sthefania Bolivar (Psicéloga) Yeiny Martinez (Coordinadora CCT)
Rosalia Paz (persona mayor) Natalia Ruiz (apoyo a la supervision) Edwin Vargas
(Guarda de seguridad)

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo.
2. Apertura de buzon.

3. Finalizacion

DESARROLLO:

Siendo las 2:00 pm, se llevé a cabo la apertura del buzén de sugerencias, en
compania de la persona mayor Rosalia Paz, la coordinadora Yeiny Martinez, el
apoyo a supervision Natalia Ruiz y la Psicologa Sthefania Bolivar. Se realiza la
debida apertura donde se encuentra una sugerencia de la persona mayor Anacleto
Gonzalez, por una inconformidad que esta presentando; una peticion de la persona
mayor Lilia Agudelo, donde indicaba que no |le parecia adecuada la forma en la que
algunas personas mayores se comportaban y se expresaban con los profesionales
del centro y que solicitaba mas control y una felicitacion por el excelente servicio.
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Anexos: Archivo Fotografico

Elabord: Sthefania Bolivar
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Responsable: Equipo psicosocial Apertura buzon de sugerencias

Fecha: 14 de junio del 2024
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